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คําอธิบาย 

การเฝ�าระวังสุขภาพของลูกจ�างท่ีสัมผัสเสียงดัง การเกิดการสูญเสียการได�ยินจากเสียงดังจะเกิดท่ีความถ่ีสูง
ก&อน โดยเฉพาะความถ่ีท่ี 4000 หรือ 6000 เฮิรตซ1 แล�วค&อยลุกลามไปท่ีความถ่ีตํ่า การประเมินผลสมรรถภาพ
การได�ยิน เพ่ือป�องกันโรคหูตึงจากเสียงดัง ควรพิจารณาร&วมกับป6จจัยอ่ืนๆ ท่ีอาจทําให�เกิดการสูญเสียการได�
ยิน ซ่ึงได�แก& อายุ ความไวต&อการเสื่อมการได�ยิน พิษจากยาหรือสารเคมี การอักเสบในช&องหู การอุดตันของ
ช&องหู การถูกกระแทกบริเวณหู เช&นอุบัติเหตุ พนักงานท่ีประสาทหูเสื่อมอย&างถาวรจากเสียงดังไม&สามารถ
รักษาให�การได�ยินกลับคืนมาได� ในรายท่ียังอยู&ในระยะระดับการได�ยินสูงข้ึนชั่วคราว สามารถรักษาได�โดยการ
แยกพนักงานออกมาจากสิ่งแวดล�อมท่ีมีเสียงดัง ทําให�การได�ยินกลับคืนสู&ปกติได� ส&วนคนท่ีการได�ยินเสื่อมอย&าง
ถาวรควรให�เปลี่ยนไปทํางานท่ีไม&ต�องสัมผัสกับเสียงดังเพ่ือไม&ให�การได�ยินเสื่อมมากข้ึน 

 

คําแนะนําการปฎิบัติตน 

พนักงานท่ีพบ ความผิดปกติในกลุ&มนี้ต�องมีการเฝ�าระวังไม&ให�มีการสูญเสียเพ่ิมข้ึน บริษัทควรมีการดําเนินการ
ตรวจวัดเสียงในสถานท่ีทํางาน เน�นให�พนักงานใส&อุปกรณ1ป�องกันอย&างเคร&งครัดและถูกต�อง 

 

การตรวจสมรรถภาพการได�ยิน (Audiometry หรือ Audiometric test) 

     การตรวจสมรรถภาพการได�ยิน (Audiometry หรือ Audiometric test) เปKนการตรวจคัดกรองเพ่ือให�
ทราบว&าพนักงานมีสมรรถภาพการได�ยินของหูแต&ละข�างเปKนอย&างไร เนื่องจากพนักงานท่ีทํางานสัมผัสเสียงดัง
ในโรงงานอุตสาหกรรมมาเปKนเวลานานนั้น มีความเสี่ยงท่ีจะเกิดโรคประสาทหูเสื่อมจากเสียงดัง (Noise-
induced hearing loss หรือ NIHL) ได� หากปล&อยให�พนักงานได�รับสัมผัสเสียงดังไปเปKนระยะเวลานานหลาย
ปVโดยไม&ได�ทําการแก�ไข จะทําให�พนักงานเกิดภาวะหูตึงหรือถึงกับหูหนวกได�ในท่ีสุด นอกจากนี้ภาวะเสื่อมลง
ของการได�ยิน ยังอาจเกิดจากโรคหูอีกหลายสาเหตุนอกเหนือจากการทํางานได�ด�วย เช&น โรคหูน้ําหนวก (Otitis 
media) ภาวะข้ีหูอุดตัน (Impacted earwax) ภาวะการทํางานของท&อยูสเตเชียนผิดปกติ (Eustachian tube 
dysfunction) โรควิงเวียนศีรษะมีเนียร1 (Miniere’s disease) เนื้องอกของเส�นประสาทการได�ยิน (Acoustic 
neuroma) การได�ยินเสื่อมจากยา (Ototoxic medication) การได�ยินเสื่อมตามอายุ (Presbycusis) การ
ได�รับเสียงดังจากสิ่งแวดล�อมนอกงาน (Environmental loud noise) เปKนต�น 

     การตรวจสมรรถภาพการได�ยินในทางอาชีวอนามัยนั้น หากจะกล&าวไปจัดได�ว&าเปKนเพียงการตรวจคัดกรอง
ในเบ้ืองต�น (Screening audiometry) ซ่ึงมีข�อดีคือเปKนการตรวจท่ีทําได�ง&าย ใช�เวลาไม&นาน เหมาะกับการใช�



ตรวจคัดกรองพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมครั้งละจํานวนมาก และหากมีเครื่องมือท่ีมีคุณภาพและการจัด
สิ่งแวดล�อมท่ีดีเพียงพอแล�ว สามารถเข�าไปทําการตรวจนอกสถานท่ี เช&น ไปทําการตรวจภายในพ้ืนท่ีโรงงาน
อุตสาหกรรมได� แต&การตรวจนอกสถานท่ีนี้ต�องจัดทําให�มีคุณภาพดีพอสมควรด�วย ผลตรวจท่ีได�จึงจะน&าเชื่อถือ 

     เม่ือพบผลท่ีผิดปกติจากการตรวจแบบคัดกรองแล�ว ส&วนใหญ&แพทย1อาชีวเวชศาสตร1จะต�องส&งผู�ท่ีมีความ
ผิดปกติไปตรวจการได�ยินแบบยืนยัน (Confirmatory audiometry) กับนักโสตสัมผัสวิทยา (Audiologist) 
และตรวจร&างกายหาสาเหตุโรค รวมถึงทําการรักษา กับโสต ศอ นาสิกแพทย1 (แพทย1ผู�เชี่ยวชาญด�าน หู คอ 
จมูก) ท่ีโรงพยาบาลอีกต&อหนึ่ง การตรวจการได�ยินแบบยืนยันจะใช�เวลาตรวจมากกว&าการตรวจแบบคัดกรอง 
มีข้ันตอนมากกว&า ราคาค&าตรวจสูงกว&า แต&ผลตรวจท่ีได�ก็มีความน&าเชื่อถือสูงกว&าด�วย 

 

 

ภาพแสดง การตรวจการได�ยินในห�องตรวจการได�ยิน.ในห�องท่ีอยู&ในรถตรวจสุขภาพแบบเคลื่อนท่ี 



การตรวจสมรรถภาพการได�ยินแบบคัดกรองท่ีนิยมใช�ในวงการอาชีวอนามัยนั้น ส&วนใหญ&จะตรวจเฉพาะการนํา
เสียงทางอากาศ (Air conduction) โดยใช�เสียงบริสุทธิ์ (Pure tone) ปล&อยเข�าไปผ&านครอบหูฟ6ง โดยไม&มีการ
ลวงเสียง (Masking) แล�วดูการตอบสนองของผู�เข�ารับการตรวจว&า ได�ยินเสียงท่ีปล&อยออกมาหรือไม& เสียงท่ี
ปล&อยออกจะมีความถ่ีต&างๆ เช&น 500, 1,000, 2,000, 3,000, 4,000, 6,000, และ 8,000 เฮิรตซ1 (Hertz) โดย
จะตรวจแยกหูทีละข�างท้ังซ�ายและขวา การตรวจท่ีมีมาตรฐานนั้นจะต�องทําการตรวจในห�องเงียบ ท่ีมีเสียง
รบกวนตํ่า ถ�าให�ดีท่ีสุดควรจะเปKนห�องเก็บเสียง หรือตู�ตรวจการได�ยินซ่ึงเก็บเสียงได� (ดังในภาพท่ี 1) การ
บันทึกผลต�องแยกบันทึกตามความถ่ีแต&ละความถ่ีอย&างชัดเจน การเก็บบันทึกผลท่ีดีต�องเก็บเอาไว�อย&าง
ต&อเนื่อง เพ่ือใช�ดูผลเปรียบเทียบกันหลายๆ ปVได� 

     ส&วนการตรวจสมรรถภาพการได�ยินแบบยืนยันซ่ึงทําท่ีโรงพยาบาลนั้น จะมีข้ันตอนการตรวจท่ีมากกว&าการ
ตรวจแบบคัดกรอง ขอกล&าวคร&าวๆ คือ การตรวจจะต�องทําในห�องเก็บเสียงท่ีเงียบสนิท การตรวจจะตรวจท้ัง
การนําเสียงผ&านทางอากาศ (Air conduction) และการนําเสียงผ&านทางกระดูก (Bone conduction) ใช�เสียง
บริสุทธิ์ในการตรวจ (Pure tone) โดยมักจะมีการลวงเสียง (Masking) เพ่ือเพ่ิมความน&าเชื่อถือของผลตรวจ
ด�วย การตรวจจะตรวจแยกแต&ละความถ่ี ของหูทีละข�าง และบันทึกผลแยกเปKนความถ่ีแต&ละความถ่ีเช&นกัน ใน
บางครั้งเพ่ือให�ได�ข�อมูลเก่ียวกับโรคท่ีสงสัยเพ่ิมข้ึน โสต ศอ นาสิกแพทย1 จะส&งทําการตรวจอ่ืนๆ เพ่ิมเติมไป
ด�วย เช&น การทดสอบรินเน (Rinne test) การทดสอบเวเบอร1 (Weber test) และการทดสอบการทํางานของ
หูชั้นกลาง (Tympanometry) เปKนต�น 

วัตถุประสงค1ของการตรวจสมรรถภาพการได�ยินทางอาชีวอนามัย 

การตรวจคัดกรองสมรรถภาพการได�ยินทางอาชีวอนามัยนั้นทําได�ในหลายโอกาส โดยมีวัตถุประสงค1ในแต&ละ
โอกาสแตกต&างกันไป ดังนี้ 

1. การตรวจการได�ยินก&อนเข�าทํางาน 

การตรวจสมรรถภาพการได�ยินก&อนจ�างงาน (Pre-employment examination) หรือก&อนเข�าประจําตําแหน&ง
งาน (Pre-placement examination) นั้น ทําเพ่ือวัตถุประสงค1ท่ีสําคัญ 2 – 3 ประการ ประการแรกคือเพ่ือ
ประเมินดูว&า สมรรถภาพการได�ยินของผู�สมัครงานนั้นมีความเหมาะสมท่ีจะทํางานในตําแหน&งท่ีพิจารณา
หรือไม& เนื่องจากงานบางตําแหน&งจําเปKนท่ีจะต�องมีความสามารถในการรับฟ6งเสียงได�ดีเพียงพอ จึงจะสามารถ
ทํางานได�อย&างปลอดภัย เช&น การทํางานขับรถ ขับเรือ การทํางานในท่ีสูง บางตําแหน&งจําเปKนต�องมี
ความสามารถในการฟ6งเสียง เพ่ือให�สามารถทํางานออกมาได�อย&างมีคุณภาพ เช&น นักดนตรี ช&างเครื่องยนต1 
เปKนต�น การตรวจการได�ยินก&อนเข�าทํางานนี้ จึงเปKนการประเมินความพร�อมของการทํางานในตําแหน&งท่ี
พิจารณา ว&าจะสามารถทํางานได�อย&างปลอดภัยหรือไม& หรือต�องปรับปรุงแก�ไขอย&างไรจึงจะช&วยให�ผู�สมัครงาน
นั้นทํางานได� วัตถุประสงค1อย&างท่ีสองคือเพ่ือท่ีบริษัทผู�จ�างงาน จะได�มีข�อมูลพ้ืนฐานเก็บไว� ว&าผู�มาสมัครงาน
นั้น ก&อนท่ีจะเข�ามาทํางานในบริษัทของตน มีสมรรถภาพการได�ยินพ้ืนฐาน (Baseline) เปKนอย&างไร เม่ือเข�ามา
ทํางานไปนานๆ แล�ว การได�ยินยังคงดีเท&าเดิมหรือลดลงหรือไม& การตรวจเพ่ือเก็บไว�เปKนข�อมูลพ้ืนฐานนี้ จัดว&า



มีความสําคัญเปKนอย&างมาก โดยเฉพาะกับพนักงานในตําแหน&งท่ีเสี่ยงต&อการเกิดโรคประสาทหูเสื่อม คือ
พนักงานท่ีต�องทํางานในสภาพแวดล�อมท่ีมีเสียงดัง ข�อมูลท่ีตรวจไว�เปKนพ้ืนฐานก&อนเข�าทํางานนี้ จะเปKนข�อมูล
พ้ืนฐานให�กับบริษัทผู�จ�างงานเพ่ือใช�แยกแยะว&า การเกิดภาวะหูเสื่อมของพนักงานนั้นเกิดข้ึนหลังจากท่ีเข�ามา
ทํางานหรือมีเกิดข้ึนอยู&ก&อนแล�ว วัตถุประสงค1ประการท่ีสามคือใช�เพ่ือคัดกรองโรค กรณีพบความผิดปกติใน
การได�ยินเนื่องจากโรคท่ีรักษาได� แพทย1อาชีวเวชศาสตร1จะได�ส&งตัวไปพบกับ โสต ศอ นาสิกแพทย1 เพ่ือทําการ
รักษาต&อไป 

2. การตรวจการได�ยินตามระยะ 

การตรวจตามระยะ (Periodic examination) เช&น ปVละครั้ง มีวัตถุประสงค1เพ่ือประเมินสมรรถภาพการได�ยิน
ของพนักงานว&ามีการได�ยินถดถอยลงหรือไม& ซ่ึงมีประโยชน1ท้ังในกลุ&มพนักงานท่ีมีความเสี่ยงต&อโรคประสาทหู
เสื่อมเนื่องจากทํางานอยู&ในท่ีมีเสียงดัง และในพนักงานสูงอายุ ซ่ึงอาจเกิดอาการหูเสื่อมตามอายุได� หากพบว&า
สมรรถภาพการได�ยินท่ีตรวจตามระยะนี้ลดลงกว&าผลการตรวจในปVก&อน แพทย1จะได�ทําการหาสาเหตุและตรวจ
รักษาในกรณีท่ีเปKนโรคท่ีรักษาได� การตรวจสมรรถภาพการได�ยินตามระยะยังใช�ประเมินผลการจัดทําโครงการ
อนุรักษ1การได�ยิน (Hearing conservation program หรือ HCP) ในโรงงานอุตสาหกรรมท่ีมีเสียงดังได�อีกด�วย 
กล&าวคือหากการจัดโครงการอนุรักษ1การได�ยินนั้นเปKนผลสําเร็จแล�ว สมรรถภาพการได�ยินของพนักงานส&วน
ใหญ&จะต�องไม&ลดลง แต&หากการจัดทําโครงการอนุรักษ1การได�ยินนั้นยังไม&เปKนผลสําเร็จ การได�ยินของพนักงาน
ส&วนใหญ&จะลดลงกว&าผลการตรวจในปVก&อนได� 

 

3. การตรวจการได�ยินเพ่ือดูความพร�อมในการทํางาน 

ดังกล&าวไปแล�วว&าในการทํางานบางอย&างนั้นพนักงานจําเปKนต�องมีความสามารถในการได�ยินท่ีดีเพียงพอใน
ระดับหนึ่ง จึงจะสามารถทํางานได�อย&างปลอดภัย เช&น การขับรถ อย&างน�อยพนักงานควรมีการได�ยินดีพอท่ีจะ
พูดคุยสื่อสารกับผู�อ่ืนได� ได�ยินเสียงเตือนอันตรายอย&างเสียงแตรจากรถคันอ่ืนในขณะท่ีขับรถ การตรวจเพ่ือ
ประเมินความพร�อมในการทํางาน (Fitness to work examination) นี้ จึงมีประโยชน1เพ่ือใช�ประเมินใน
พนักงานท่ีจะเปลี่ยนงานไปทําหน�าท่ีท่ีต�องใช�ความสามารถในการได�ยิน เพ่ือดูว&าพนักงานนั้นมีความพร�อมต&อ
การไปทํางานในหน�าท่ีใหม&ได�อย&างปลอดภัยหรือไม& หรือใช�ตรวจประเมินก&อนกลับเข�าทํางาน (Return to 
work examination) ในกรณีท่ีพนักงานเจ็บปxวยหรือประสบอันตราย จนมีผลต&อการได�ยิน เช&น ปxวยเปKนโรค
สมองอักเสบ หรือประสบอันตรายศีรษะกระแทกอย&างรุนแรงจนสมองบาดเจ็บ การตรวจการได�ยินก&อนกลับ
เข�าทํางาน จะช&วยประเมินความพร�อมว&าพนักงานจะยังสามารถทํางานในหน�าท่ีเดิมอย&างปลอดภัยต&อไปได�
หรือไม& 

 



 

 

ภาพแสดง ลักษณะของกราฟผลตรวจการได�ยินท่ีมักพบได�ในผู�ท่ีเริ่มมีภาวะประสาทหูเสื่อมจากเสียงดัง 

 

  ลักษณะของผลการได�ยินท่ีผิดปกติ 

     ผลการได�ยินท่ีผิดปกติอาจจะแสดงเปKนกราฟหรือเปKนค&าตัวเลขแยกตามความถ่ีก็ได� หน&วยของเสียงในแต&
ละความถ่ีท่ีบันทึกจะเปKนเดซิเบล (Decibel หรือ dB) โดยหากแสดงผลเปKนกราฟ ผลตรวจของหูซ�ายจะแสดง
ด�วยเครื่องหมายกากบาทสีน้ําเงิน ในขณะท่ีผลตรวจของหูขวาจะแสดงด�วยเครื่องหมายวงกลมสีแดง การอ&าน
ผลปกติในเบ้ืองต�นทุกความถ่ีท่ีตรวจควรจะได�ยินในความดังไม&เกิน 25 เดซิเบล กรณีท่ีมีการได�ยินผิดปกติ
เนื่องจากภาวะประสาทหูเสื่อมจากเสียงดังนั้น จะมีลักษณะเฉพาะของกราฟท่ีพบได�ในช&วงแรกของการเกิดโรค 
คือจะมีการลดลงของเสียงในช&วงความถ่ีสูงก&อน โดยรูปกราฟมักจะลดลงเปKนรอยบากท่ีตําแหน&งความถ่ี 4, 
000 เฮิร1ซ และการลดลงของการได�ยินหูท้ังสองข�างมักจะใกล�เคียงกัน (ดังในภาพท่ี 2) อย&างไรก็ตามกราฟการ
ได�ยินของภาวะประสาทหูเสื่อมจากเสียงดังอาจพบเปKนลักษณะอย&างอ่ืนก็ได� หรือภาวะการได�ยินผิดปกติจาก
สาเหตุอ่ืนๆ ก็อาจทําให�เกิดมีลักษณะกราฟท่ีคล�ายคลึงกับลักษณะดังกล&าวนี้ก็เปKนไปได�เช&นกัน 

     สรุปก็คือผลการตรวจสมรรถภาพการได�ยินนั้น เปKนเพียงข�อมูลท่ีทําให�ทราบว&าการได�ยินของหูแต&ละข�าง
ของพนักงานเปKนอย&างไร ปกติหรือผิดปกติ ถ�าผิดปกติมีรูปแบบการผิดปกติเปKนอย&างไร แต&จะไม&สามารถใช�
วินิจฉัยชี้ชัดได�แน&นอนว&า การได�ยินผิดปกติท่ีพบนั้นเกิดจากสาเหตุใด การจะวินิจฉัยได�ว&าการได�ยินท่ีผิดปกติ



นั้นเกิดจากสาเหตุใดต�องวินิจฉัยโดยแพทย1เท&านั้น ซ่ึงโดยท่ัวไปแพทย1จะต�องซักถามประวัติ ตรวจร&างกาย ส&ง
ตรวจทดสอบ และดูข�อมูลอ่ืนๆ เพ่ิมเติม จึงจะสามารถวินิจฉัยหาสาเหตุของโรคได� 

เม่ือพบผลการตรวจการได�ยินท่ีผิดปกติจะต�องทําอย&างไร? 

     คําถามหนึ่งในวงการอาชีวอนามัยท่ีมักเปKนท่ีสงสัยกันมากก็คือ เม่ือทางโรงงานส&งพนักงานมาตรวจการได�
ยินแล�วพบผลผิดปกติ จะต�องทําอย&างไรต&อไปบ�าง เนื่องจากท่ีมาของผลการได�ยินท่ีผิดปกตินั้นมีได�จาก
มากมายหลายสาเหตุ จึงไม&สามารถนํามาแจกแจงรายละเอียดท้ังหมดได�ในท่ีนี้ จะขอกล&าวเปKนแนวทางอย&าง
กว�างๆ โดยยึดตามสถานะของผู�พิจารณาผลการตรวจ และวัตถุประสงค1ในการตรวจการได�ยิน ดังนี้ 

     ในฝxายของโรงพยาบาลหรือผู�ให�บริการสุขภาพท่ีเข�าไปทําการตรวจนั้น หากแพทย1อาชีวเวชศาสตร1
พิจารณาผลการตรวจการได�ยินแล�วพบว&ามีความผิดปกติ ร&วมกับข�อมูลท่ีได�จากการซักประวัติ การตรวจ
ร&างกาย ซ่ึงควรรวมถึงการส&องตรวจช&องหูด�วยเครื่องส&องตรวจ (Otoscope) แล�วพบว&า มีลักษณะน&าสงสัยจะ
เปKนโรคหูชนิดต&างๆ เช&น หูน้ําหนวก ข้ีหูอุดตัน ภาวะการทํางานของท&อยูสเตเชียนผิดปกติ แก�วหูฉีกขาดจาก
การบาดเจ็บ รวมถึงโรคประสาทหูเสื่อมจากการได�รับเสียงดังท่ีรุนแรง ควรจะทําการส&งต&อให� โสต ศอ นาสิก 
แพทย1 ทําการตรวจวินิจฉัยยืนยัน และรักษาผู�ปxวยถ�าโรคนั้นเปKนโรคท่ีรักษาได� การท่ีส&งตัวผู�ปxวยให�ได�พบกับ 
โสต ศอ นาสิก แพทย1นี้ ช&วยให�ผู�ปxวยได�รับคําแนะนําในการปฏิบัติตัวท่ีเหมาะสม ได�รับการรักษา รวมถึงได�รับ
การพิจารณาใส&เครื่องช&วยฟ6งในกรณีท่ีสมรรถภาพการได�ยินลดลงอย&างมาก และแพทย1เห็นว&าเครื่องช&วยฟ6งจะ
มีประโยชน1กับผู�ปxวย 

     สําหรับแพทย1อาชีวเวชศาสตร1ซ่ึงมีหน�าท่ีประเมินความพร�อมในการทํางานของพนักงานท่ีมาตรวจนั้น หาก
พบความผิดปกติท่ีอาจทําให�เกิดอันตรายต&อตัวพนักงานเองหรือผู�ร&วมงาน อันเกิดมาจากสมรรถภาพการได�ยิน
ท่ีผิดปกติไป ควรจะทําการแจ�งความเสี่ยงท่ีพบนี้กับพนักงานท่ีมาเข�ารับการตรวจ และในกรณีท่ีเห็นว&าอาจเกิด
อันตรายได�อย&างยิ่งยวด เช&น พบว&าพนักงานขับรถโดยสารของบริษัทแห&งหนึ่งหูตึงอย&างรุนแรงท้ัง 2 ข�าง ควร
ให�ข�อมูลกับทางบริษัทในการช&วยเหลือปรับปรุงให�เกิดความปลอดภัยในการทํางานมากข้ึน และช&วยให�
พนักงานได�ทํางานท่ีเหมาะสมกับสมรรถภาพร&างกายของตนเองจะเปKนการดีท่ีสุด 

     สําหรับทางฝxายบริษัทท่ีส&งพนักงานมาตรวจการได�ยิน หากพบว&าพนักงานมีการได�ยินท่ีผิดปกติ ให�
พิจารณาการดําเนินการจากวัตถุประสงค1ของการส&งตัวพนักงานเข�าตรวจการได�ยินเปKนหลัก ดังนี้ 

 

กรณีตรวจก&อนจ�างงาน (Pre-employment examination) หรือตรวจก&อนเข�าประจําตําแหน&งงาน (Pre-
placement examination) ซ่ึงจะเปKนข�อมูลการตรวจในครั้งแรกก&อนท่ีพนักงานจะเข�ามาทํางาน ให�เก็บ
ข�อมูลผลการตรวจครั้งแรกนี้ไว�เปKนข�อมูลพ้ืนฐาน (Baseline) เพ่ือใช�ประโยชน1ในการเปรียบเทียบกับผลการ
ตรวจในครั้งต&อๆ ไป ส&วนผลตรวจการได�ยินท่ีผิดปกติจะมีกระทบผลต&อการทํางานหรือไม&นั้น แพทย1อาชีวเวช
ศาสตร1จะพิจารณาดูจากตําแหน&งงานท่ีพนักงานจะเข�าไปทํางานเปKนสําคัญ หากสามารถเข�าไปทํางานใน



ตําแหน&งท่ีพิจารณาได�โดยไม&เกิดอันตราย ก็ถือว&าพนักงานมีความพร�อมในการทํางาน (Fit to work) พนักงาน
ก็สามารถทํางานได� แม�ว&าจะมีผลตรวจการได�ยินผิดปกติไปบ�างเล็กน�อยก็ตาม 

กรณีตรวจตามระยะ (Periodic examination) ควรนําผลการตรวจเทียบกับผลการตรวจในปVก&อนๆ หาก
พบว&าพนักงานมีการได�ยินผิดปกติ แต&ไม&ได�ลดลงไปกว&าปVก&อน ส&วนใหญ&จะถือว&าไม&เปKนอันตราย แต&ถ�าผลตรวจ
การได�ยินลดลง ต�องพิจารณาดูว&าเกิดจากการได�รับเสียงดังในการทํางานหรือไม& ถ�าเกิดจากการได�รับเสียงดังใน
การทํางาน ควรทําการลดเสียงท่ีแหล&งกําเนิดเสียงลงให�ได�มากท่ีสุด จะเปKนการแก�ไขท่ีต�นเหตุแห&งป6ญหาอย&าง
แท�จริง เช&น ทําท่ีครอบเครื่องจักร ทําการบํารุงรักษาเครื่องจักรท่ีชิ้นส&วนฝ|ดหรือหลวม การซ้ือเครื่องจักรใหม&ท่ี
มีเสียงดังน�อยกว&าควรได�รับการพิจารณาด�วย หากเห็นผลชัดเจนว&าจะช&วยป�องกันพนักงานไม&ให�มีการได�ยินท่ี
ลดลงได� การจัดทําโครงการอนุรักษ1การได�ยิน การให�ความรู�ในการดูแลสุขภาพหูแก&พนักงาน และการให�
พนักงานใช�อุปกรณ1ป�องกันส&วนบุคคล เช&น ท่ีอุดหู ท่ีครอบหู จัดเปKนป6จจัยท่ีช&วยลดความเสี่ยงในการเกิดโรค
ประสาทหูเสื่อมจากการได�รับเสียงดังในการทํางาน แต&หากว&าผลตรวจการได�ยินท่ีผิดปกตินี้ เกิดจากสาเหตุ
อ่ืนๆ ท่ีไม&ใช&จากการทํางาน ก็ควรส&งตัวพนักงานให� โสต ศอ นาสิกแพทย1 ทําการรักษาไปตามสาเหตุของโรค
ต&อไป 

กรณีตรวจความพร�อมในการทํางาน (Fitness to work examination) และตรวจก&อนกลับเข�าทํางาน 
(Return to work examination) ใช�การพิจารณาเช&นเดียวกับการตรวจก&อนเข�างาน ผลตรวจการได�ยินท่ี
ผิดปกตินั้น ต�องนํามาเปรียบเทียบกับตําแหน&งงานท่ีจะไปทํา ว&าจะทําให�เกิดความเสี่ยงอันตรายข้ึนหรือไม& 
หากไม&ทําให�เกิดความเสี่ยงมากเกินไปก็สามารถให�พนักงานทํางานได� แม�จะมีผลตรวจการได�ยินผิดปกติไปบ�าง
ก็ตาม 

 

ท้ังนี้ในการตรวจคัดกรองสมรรถภาพการได�ยินในภาคสนาม หรือในสถานประกอบการ มักมีข�อจํากัดใน การ
หาห�องท่ีเงียบตามข�อกําหนดของ ANSI จึงอนุโลมให�ใช�ระดับเสียงในห�องตรวจตามเกณฑ1ของ OSHA ได� 

หมายเหตุ: ในการพิจารณาผลการตรวจสมรรถภาพการได�ยิน ควรพิจารณาถึงเกณฑ1ในการส&งต&อแพทย1หู คอ 
จมูก(ท้ังในกรณีท่ีมีและไม&มีข�อมูลพ้ืนฐาน) ในกรณีท่ีเข�าเกณฑ1ในการส&งต&อและแพทย1หู คอ จมูกได�วินิจฉัยเปKน
การสูญเสียการได�ยินจากเสียงดัง ทางสถานประกอบการควรปรึกษาแพทยอ1าชีวเวชศาสตร1เพ่ือดูความ
เก่ียวเนื่องจากการทํางาน และให�ข�อเสนอแนะกับทางสถานประกอบการในการดูแลลูกจ�างและลดความเสี่ยง
จากการทํางานต&อไป 
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